
CONTRATO DIGITAL DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS E

 OUTRAS CONCÓRDIAS 

O presente instrumento particular de Contrato de Prestação de Serviços e Outras 

concórdias (o “Contrato”), é celebrado por e entre, de um lado T.J CARNEIRO - 

CONSULTORIA, com o nome fantasia “DOIS PALITOS”, sociedade empresário 

individual com sede na cidade e Estado de São Paulo, na Av. Paulista 302 1° 

andar, inscrita no CNPJ/MF sob o n.º 11.948.612/0001-27 (DOIS PALITOS) e, 

de outro lado (B) a pessoa utilizando um terminal de acesso ao site 

http://companydoispalitos.com.br/, ou a qualquer plataforma mantida pela DOIS 

PALITOS, conforme qualificada no formulário cadastral aplicável (o “CLIENTE” 

e, juntamente com a DOIS PALITOS, as “Partes”), e será regido de acordo com 

os seguintes termos e condições: 

1. OBJETO 

1.1. OBJETO. Pelo presente Contrato, são estabelecidos os termos e 

condições aplicáveis à prestação dos Serviços indicados na Cláusula 2 

abaixo, pela DOIS PALITOS ao CLIENTE, mediante o pagamento, pelo 

CLIENTE à DOIS PALITOS, do respectivo preço indicado na Cláusula 3 

abaixo. A prestação dos Serviços objeto deste Contrato pela DOIS 

PALITOS ao CLIENTE não estão sujeitos a qualquer obrigação de 

exclusividade da DOIS PALITOS. 

1.2. TERMOS DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE. O CLIENTE 

reconhece e concorda que a prestação dos Serviços objeto deste 

 Contrato estão sujeitas aos termos de uso 

(http://companydoispalitos.com.br/terms) e política de privacidade 

(http://companydoispalitos.com.br/privacy) da DOIS PALITOS, 

disponíveis nos respectivos links indicados. 



1.3. DECLARAÇÕES DAS PARTES. A DOIS PALITOS e o CLIENTE 

declaram e garantem, uma à outra que as afirmações descritas no 

presente instrumento representam a verdade, respondendo perante a 

outra quanto a veracidade das informações abaixo: 

(i) As PARTES possuem plena capacidade civil para a celebração 

dopresente instrumento; 

(ii) A celebração do presente instrumento não viola nenhum dispositivo 

delei, bem como não viola os compromissos celebrados pelas PARTES 

individualmente perante terceiros; 

(iii) As PARTES se comprometem ao fiel cumprimento deste contrato 

eagirão com base no princípio da lealdade e da boa-fé. 

2. PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

2.1. PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS. Mediante o preenchimento completo 

do formulário eletrônico disponibilizado no site 

http://companydoispalitos.com.br/ (“Site”) e ao integral e pontual 

pagamento do preço indicado na Cláusula 3 abaixo, a DOIS PALITOS 

prestará ao CLIENTE serviços para criar, facilitar, auxiliar, automatizar e 

melhorar a rotina de profissionais do CLIENTE e do CLIENTE em Sites, 

Planos, Serviços a ser utilizado pelo CLIENTE na venda ou prestação de 

serviço, por meio da “plataforma” e/ou “aplicativo”, os “Serviços”, nos 

navegadores Web Google Chrome e Firefox. 

2.1.1. O CLIENTE poderá solicitar a DOIS PALITOS o 

cancelamento da prestação dos Serviços ou a alteração do escopo 

dos Serviços prestados de forma a incluir ou excluir atividades 

fornecidas pela DOIS PALITOS, mediante realização de solicitação 

na Plataforma. 

2.1.2. Todos os Serviços serão executados e prestados por 

empregados ou prestadores de serviços devidamente habilitados 

da DOIS PALITOS. A DOIS PALITOS é a única e exclusiva 



responsável pelo pagamento de qualquer remuneração ou 

contraprestação a seus empregados e prestadores de serviços, 

bem como pelo cumprimento de todas as obrigações legais de 

qualquer natureza para com estes. 

2.1.3. Após enviar todas as informações solicitadas, o CLIENTE 

deverá aguardar um prazo de 72 (Setenta e duas) horas úteis para 

aprovação do projeto e envio do domínio na plataforma. Em 

alteração do contrato, será gerado novo prazo. 

2.2. ACESSO À PLATAFORMA. Os Serviços serão prestados pela DOIS 

PALITOS por meio da disponibilização de acesso remoto do CLIENTE a 

uma plataforma digital desenvolvida e gerenciada pela DOIS PALITOS, a 

qual servirá como instrumento para implantação das funcionalidades 

indicadas na Cláusula 2.1 acima (“Prestação de Serviço”). 

2.2.1. O CLIENTE reconhece e concorda expressamente que a 

DOIS PALITOS poderá alterar, suspender ou descontinuar a 

Plataforma (ou quaisquer dos seus recursos) a qualquer momento, 

bem como poderá implementar limites em relação a determinados 

recursos e serviços oferecidos através da Plataforma, sem aviso 

prévio ou responsabilidade. Adicionalmente, o CLIENTE reconhece 

e concorda que a Plataforma poderá se tornar inacessível ou 

inoperante a qualquer momento devido a: 

(i) mau funcionamento de equipamentos; 

(ii) procedimentos periódicos de manutenção ou reparos 

implementados pela DOIS PALITOS; ou 

(iii) causas fora do controle da DOIS PALITOS ou que não 

podemser razoavelmente previstas pela DOIS PALITOS. 

2.2.2. A DOIS PALITOS não será responsável por quaisquer 

dificuldades técnicas que o CLIENTE incorra decorrentes do uso 

da Plataforma. A DOIS PALITOS não será responsável por 



quaisquer perdas ou danos que o CLIENTE venha a experimentar 

em decorrência do uso do Site, tampouco garante que o Site 

funcionará ininterruptamente e livres de erros ou vírus. 

2.2.3. Os Serviços da DOIS PALITOS podem permitir que 

comunique, envie, faça upload ou de outra forma disponibilize 

textos, imagens, áudios, vídeos, que poderá ser acessado e visível 

para o público. 

2.2.4. O acesso a esses recursos poderá estar sujeito a restrições 

de idade. 

2.2.5. O CLIENTE não poderá enviar ou fazer upload de Conteúdo 

Gerado que seja difamatório, acedioso, ameaçador, extremista, 

odioso, violento, vulgar, obsceno, pornográfico ou ofensivo de 

qualquer forma ou que prejudique ou possa prejudicar qualquer 

pessoa ou entidade, sendo ou não tal material protegido por lei. 

2.2.6. A DOIS PALITOS não reivindica a titularidade sobre o 

Conteúdo Gerado pelo Cliente. Assim, declara e garante que seu 

Conteúdo Gerado está de acordo com estes termos e que possui 

ou tem os direitos e permissões necessários, sem a necessidade 

de pagamento a qualquer outra pessoa ou entidade, para usar e 

explorar, e para nos autorizar a utilizar e explorar o Conteúdo 

Gerado pelo Usuário de todas as formas previstas nestes termos. 

2.2.7. O CLIENTE concorda em indenizar e isentar a DOIS 

PALITOS e nossas subsidiárias e empresas afiliadas e cada um de 

seus respectivos empregados e diretores, contra quaisquer 

demandas, perda, responsabilidade, reclamações ou despesas 

(incluindo honorários advocatícios) feitas por terceiros contra nós 

decorrentes ou em conexão com o nosso uso e exploração do seu 

Conteúdo Gerado pelo CLIENTE. 



2.2.8. O CLIENTE também concorda em não executar quaisquer 

direitos morais, direitos conexos ou direitos semelhantes sobre o 

Conteúdo Gerado pelos Usuários contra a DOIS PALITOS ou 

nossos licenciados, distribuidores, agentes, representantes e 

outros usuários autorizados, e concorda em obter o mesmo 

compromisso de não executar de outros que possam possuir tais 

direitos. 

2.2.9. À medida que a DOIS PALITOS autorizar o CLIENTE a criar, 

postar, fazer o upload, distribuir, exibir publicamente ou executar 

publicamente o Conteúdo Gerado pelo Usuário que requeira o uso 

de nossas obras protegidas por direitos autorais, nós outorgamos 

ao CLIENTE uma licença não exclusiva para criar uma obra 

derivada usando nossas obras protegidas por direitos autorais 

conforme necessário para criar os materiais, desde que tal licença 

seja condicionada à sua cessão para DOIS PALITOS de todos os 

direitos sobre a obra que o CLIENTE criar. 

2.2.10. Se tais direitos não nos forem cedidos, a licença do 

CLIENTE para criar obras derivadas utilizando obras da DOIS 

PALITOS protegidas por direitos autorais será nula e sem efeito. 

2.2.11. A DOIS PALITOS tem o direito, mas não a obrigação, de 

monitorar, exibir, publicar, remover, modificar, armazenar e revisar 

o Conteúdo Gerado pelo CLIENTE ou comunicações enviadas 

através de um Software, a qualquer momento e por qualquer 

motivo, inclusive para garantir que o Conteúdo Gerado pelo 

Usuário ou comunicação esteja de acordo com estes termos e as 

leis vigentes, sem aviso prévio. 



2.2.12. A DOIS PALITOS não será responsável e, não endossamos 

ou garantimos, as opiniões, entendimentos, conselhos ou 

recomendações publicadas ou enviadas pelos usuários. 

2.2.13. Alguns Serviços da DOIS PALITOS permitem ou exigem 

que o CLIENTE crie uma conta para participar ou assegurar 

benefícios adicionais. 

2.2.14. O CLIENTE concorda em fornecer e manter informações 

precisas, atualizadas e completas, incluindo suas informações de 

contato para avisos e outras comunicações de nossa parte e as 

suas informações de pagamento. 

2.2.15. O CLIENTE concorda em não personificar ou deturpar sua 

filiação com qualquer pessoa ou entidade, incluindo o uso do nome 

de usuário, senha ou outras informações de conta de outra pessoa; 

ou o nome ou aparência de outra pessoa; ou fornecer informações 

falsas de um pai ou responsável. 

2.2.16. O CLIENTE concorda que podemos tomar medidas para 

verificar a veracidade das informações fornecidas, incluindo 

informações de contato de um dos pais ou responsável. 

2.2.17. Adotamos e colocamos em prática uma política que prevê 

o cancelamento, em circunstâncias apropriadas, de contas de 

usuários que violam repetidamente direitos autorais. Além disso, 

podemos suspender ou cancelar a conta do CLIENTE e sua 

capacidade em usar os Serviços da DOIS PALITOS, caso o 

CLIENTE se envolva, incentive ou defenda condutas ilegais, ou 

ainda devido ao não cumprimento destes termos ou de quaisquer 

termos complementares. 



2.3. ATUALIZAÇÕES. A DOIS PALITOS poderá, a seu exclusivo critério, 

desenvolver e implementar atualizações e melhorias técnicas nas 

versões, funcionalidades, sistemas e recursos da Plataforma 

(“Atualizações”), as quais poderão ser disponibilizadas ao CLIENTE 

automaticamente ou por meio de novas aquisições ou contratações do 

CLIENTE, de forma gratuita ou onerosa. 

2.3.1. A DOIS PALITOS notificará o CLIENTE, dentro do menor 

prazo possível, acerca de toda e qualquer correção de eventuais 

erros de funcionalidade ou acesso, bem como acerca de novas 

ferramentas e funcionalidades da Plataforma que vierem a ser 

desenvolvidas. Tal notificação poderá ocorrer por e-mail, pelo Site, 

pelas redes sociais e/ou qualquer outro meio disponível. 

2.3.2. Os Softwares da DOIS PALITOS estão em constante 

evolução e mudarão ao longo do tempo. Se fizermos uma alteração 

substancial ao Software que implique nos Serviços da DOIS 

PALITOS, iremos comunicá-lo com antecedência razoável. 

2.4. SEGURANÇA E SENHAS. É da responsabilidade do CLIENTE, 

adotar as medidas cabíveis para manter a confidencialidade do acesso a 

plataforma. O CLIENTE é responsável por todas as atividades em sua 

plataforma, dentro do seu controle e conhecimento. 

2.4.1. O CLIENTE concorda em avisar a DOIS PALITOS, sobre 

qualquer uso não autorizado em seu acesso seguro (nome e 

senha) ou outras informações da conta, ou ainda sobre qualquer 

violação de segurança de que o CLIENTE tomar ciência, 

envolvendo sua conta ou os Serviços da DOIS PALITOS. 

2.4.2. A segurança, integridade e confidencialidade de suas 

informações são extremamente importantes para o CLIENTE. 



2.4.3. A DOIS PALITOS adota medidas técnicas, administrativas e 

físicas de segurança para proteger suas informações contra o 

acesso, a divulgação, o uso e a alteração não autorizados, em 

acordo com o Art. 6º da Lei nº 13.709/2018. 

2.5. SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE. Como forma de 

complementar a prestação dos Serviços e garantir a maior eficiência de 

acesso e uso da Plataforma, a DOIS PALITOS disponibiliza ao CLIENTE 

os seguintes canais de atendimento para possibilitar toda a assistência 

técnica necessária e o esclarecimento de eventuais dúvidas relacionadas 

aos Serviços e à Plataforma: 

Notificações e Correspondências 

DOIS PALITOS 

Av. Paulista, 302 1° andar 

São Paulo/SP, CEP: 01310-000 

A/C: THIAGO JACINTHO CARNEIRO 

Telefone: +55 11 97344-4890 

E-mail e endereço eletrônico financeiro@companydoispalitos.com.br 

http://companydoispalitos.com.br/ 

2.5.1. O serviço de atendimento ao CLIENTE da DOIS PALITOS 

funcionarão de segunda à sexta-feira, entre 09h00 e 18h00. Todas 

as solicitações enviadas pelo CLIENTE serão processadas e 

respondidas dentro do menor prazo razoavelmente possível, sendo 

certo que a DOIS PALITOS não poderá, em qualquer hipótese, ser 

responsabilizada por eventuais atrasos decorrentes de atos ou 

fatos aos quais não der causa ou que não estejam sobre seu 

controle. 

2.5.2. A DOIS PALITOS notificará o CLIENTE por escrito, nos 

termos deste Contrato, caso ocorra qualquer alteração aos canais 

de atendimento acima descritos ou ao horário de funcionamento 



dos serviços de atendimento ao CLIENTE, independentemente de 

qualquer alteração ou aditamento contratual. 

2.6. LIMITAÇÃO DA RESPONSABILIDADE DA DOIS PALITOS. As 

Partes reconhecem e concordam expressamente que a DOIS PALITOS 

fica isenta de qualquer responsabilidade relacionada aos danos, perdas e 

prejuízos de qualquer natureza que possam ser causados em virtude do 

acesso, interceptação, eliminação, alteração, modificação ou 

manipulação, por terceiros não autorizados, dos arquivos e comunicações 

armazenados, transmitidos ou colocados à disposição de terceiros 

através da Plataforma. 

2.6.1. Os serviços da DOIS PALITOS são fornecidos “no estado em 

que se encontram” e “conforme disponíveis”. Eximimo-nos de todas 

as condições, declarações e garantias que não estiverem 

expressamente estabelecidas nestes termos. 

2.6.2. A DOIS PALITOS não será responsável por danos indiretos, 

incidentais, especiais ou consequentes, incluindo perda de lucros 

e danos à propriedade, ainda que tenhamos sido avisados da 

possibilidade de tais danos, nem seremos responsáveis por 

atrasos ou falhas em desempenho decorrentes de motivos além de 

nosso controle razoável. 

2.6.3. Em hipótese alguma a nossa responsabilidade total perante 

o CLIENTE por todos os danos, perdas e causas de ação excederá 

R$ 1.000,00 (mil reais). 

2.6.4. Estas isenções e limitações não afetam seu direito como 

consumidor nem pretendem limitar as responsabilidades que não 

podem ser excluídas sob as leis do local de sua residência usual. 



3. PREÇO E FORMA DE PAGAMENTO 

3.1. PREÇO DOS SERVIÇOS. Mediante a celebração deste Contrato, o 

CLIENTE se obriga a realizar o pagamento à DOIS PALITOS como 

contrapartida à prestação dos Serviços o valor indicado na proposta 

comercial no momento da contratação. 

3.1.1. O preço indicado no momento da contratação dos Serviços 

pelo CLIENTE inclui a disponibilização de acesso remoto à 

Plataforma para prestação dos Serviços indicados na Cláusula 2.1 

acima. Não estão incluídos no valor dos Serviços eventuais valores 

e custos acessórios incorridos pelo CLIENTE, tais como 

assistência técnica de seu aplicativo, acesso à internet, taxas 

cobradas por lojas virtuais, entre outros valores que serão de 

responsabilidade exclusiva do CLIENTE. 

3.1.2. A primeira parcela mensal do preço deverá ser paga no ato 

da contratação dos Serviços e conforme escopo dos Serviços 

DOIS PALITOS. 

3.1.3. O preço dos serviços poderá ser incrementado ou diminuído, 

conforme aplicável, caso o CLIENTE notifique o seu interesse de 

alterar o escopo dos serviços DOIS PALITOS, na forma indicada 

na Cláusula 2.1.1 acima. O CLIENTE reconhece e concorda desde 

já que o valor atualizado dos serviços a ser pago em caso de 

alteração do escopo deste Contrato será eficaz e passará a ser 

devido no mês subsequente à data da alteração do escopo, 

podendo a DOIS PALITOS fazer uma cobrança proporcional em 

caso de alteração do escopo. 

3.1.4. Sem prejuízo do exposto acima, o CLIENTE reconhece e 

concorda que o preço dos Serviços poderá ser ajustado pela DOIS 

PALITOS periodicamente (mas nunca em período inferior a um 



ano) para refletir a variação de índices de mercado, mediante 

notificação, nos termos deste Contrato, pela DOIS PALITOS ao 

CLIENTE. 

3.1.5. Os Serviços somente serão cancelados sem a cobrança do 

valor mensal subsequente se cancelados em prazo superior a 2 

(dois) dias do vencimento mensal, ficando o CLIENTE responsável 

pelo pagamento. 

3.1.6. Caso os Serviços sejam cancelados mediante solicitação 

prévia do CLIENTE na Plataforma, nos termos da Cláusula 2.1.1 

acima, o acesso do CLIENTE à Plataforma poderá ser 

imediatamente suspenso, ficando o CLIENTE responsável pelo 

pagamento à DOIS PALITOS do preço correspondente aos 

Serviços efetivamente prestados até a data da solicitação de 

cancelamento (inclusive), proporcionalmente ao preço cobrado em 

relação a um mês de Serviços. 

3.2. FORMA DE PAGAMENTO. O preço dos Serviços devido nos termos 

deste Contrato será pago de forma mensal, de acordo com a forma de 

pagamento indicada pelo CLIENTE no momento da contratação dos 

Serviços, observado o disposto abaixo. 

3.2.1. Caso a forma de pagamento escolhida pelo CLIENTE seja 

via cartão de crédito, o CLIENTE declara e concorda que a DOIS 

PALITOS não se responsabiliza pelos procedimentos adotados 

pela administradora do cartão, incluindo, sem limitação, eventuais 

cobranças, estornos e faturas. A DOIS PALITOS se obriga desde 

já a, na hipótese de rescisão do Contrato ou alteração dos valores 

devidos, enviar a respectiva solicitação para a administradora do 

cartão, sendo certo que o Assinante reconhece que a DOIS 

PALITOS não possui qualquer ingerência sobre o atendimento ou 

não desta solicitação. 



3.2.2. Caso a forma de pagamento escolhida pelo CLIENTE seja 

via boleto bancário, o CLIENTE reconhece e concorda desde já que 

a prestação dos Serviços será efetuada após a confirmação do 

crédito, a ser realizado pela respectiva instituição financeira. O 

CLIENTE será comunicado sobre a confirmação de pagamento e 

liberação de acesso à Plataforma através de e-mail a ser enviado 

pela DOIS PALITOS ao endereço eletrônico informado pelo 

CLIENTE, juntamente com as informações necessárias e 

detalhadas sobre fluxo de pagamento e liberação de acesso. 

3.2.3. O não pagamento pontual e integral do respectivo valor dos 

Serviços na forma indicada pelo CLIENTE ensejará o 

cancelamento dos Serviços e do acesso à Plataforma, 

independentemente de aviso prévio pela DOIS PALITOS. 

4. OBRIGAÇÕES ADICIONAIS DAS PARTES 

4.1. OBRIGAÇÕES DA DOIS PALITOS. Sem prejuízo das obrigações 

legais e dos demais termos e condições previstas neste Contrato, a DOIS 

PALITOS, neste ato, compromete-se a: 

(i) informar assim que possível ao CLIENTE qualquer 

irregularidadeconstatada nos Serviços ou na Plataforma; 

(ii) observar os Termos de Uso e Política de Privacidade da 

DOISPALITOS; 

(iii) responsabilizar-se pela observância da legislação aplicável, quer 

deorigem federal, estadual e/ou municipal pertinente e aplicável aos 

Serviços; e 

(iv) solicitar ao CLIENTE todas as informações que julgar necessárias 

àprestação dos Serviços, a partir dos seus conhecimentos técnicos e da 

experiência que possui. 



4.2. OBRIGAÇÕES DO CLIENTE. Sem prejuízo das obrigações legais e 

dos demais termos e condições previstas neste Contrato, o CLIENTE, 

neste ato, compromete-se a: 

(i) realizar o pagamento dos valores indicados na Cláusula 3 à 

DOISPALITOS, observados os termos e condições ali indicadas; 

(ii) manter o seu cadastro junto à DOIS PALITOS atualizado, com 

todasinformações verdadeiras, corretas e precisas que lhe forem 

solicitadas; 

(iii) observar os Termos de Uso e Política de Privacidade da DOIS 

PALITOS; 

(iv) Cientificar-se de todo conteúdo e dos detalhes contidos no Contratoe 

seus Anexos, pois em hipótese alguma poderá alegar 

desconhecimento, incompreensão, dúvidas ou esquecimento de 

qualquer detalhe de execução dos serviços, arcando assim com os 

ônus decorrentes desses fatos; 

(v) Arcar com o ônus decorrente dos quantitativos de sua proposta juntoa 

DOIS PALITOS, inclusive quanto aos custos variáveis decorrentes de 

fatores futuros e incertos, alusivo aos seus domínios; 

(vi) responsabilizar-se pela observância da legislação aplicável, quer 

deorigem federal, estadual e/ou municipal pertinente e aplicável aos 

Serviços; 

(vii) possibilitar à DOIS PALITOS o acesso a toda e qualquer 

informaçãoque seja necessária para a prestação dos Serviços objeto 

do presente Contrato; e 

(viii) Zelar para que durante toda a vigência do contrato sejam 

mantidas,em compatibilidade com as obrigações assumidas junto á 

DOIS PALITOS, todas as condições de habilitação nos sistemas 

disponibilizados. 

4.3. AUTONOMIA DAS PARTES. As Partes reconhecem e concordam 

que este Contrato não gera qualquer relação de subordinação ou de 

exclusividade entre a DOIS PALITOS e o CLIENTE e seus respectivos 



agentes, prepostos, trabalhadores e demais pessoas credenciadas para 

a execução dos Serviços, tampouco qualquer tipo de vínculo societário ou 

trabalhista, competindo, portanto, a cada uma delas, particularmente e 

com exclusividade, o cumprimento de suas respectivas obrigações legais, 

tributárias, trabalhistas e previdenciárias, na forma da legislação em vigor. 

4.3.1. Sem prejuízo do exposto acima, as Partes concordam que a 

prestação dos Serviços objeto do presente Contrato se dá de forma 

autônoma, sem qualquer ingerência do CLIENTE na forma como 

os Serviços são efetivamente prestados pela DOIS PALITOS, não 

havendo qualquer subordinação da DOIS PALITOS e qualquer um 

de seus representantes aos prepostos, empregados e/ou dirigentes 

do CLIENTE. 

4.3.2. Os mecanismos de segurança têm limitações próprias e o 

CLIENTE não deve reivindicar da DOIS PALITOS outros direitos e 

garantias além das mencionadas neste Instrumento, inclusive não 

se responsabilizando, juridicamente, comercialmente, financeiro e 

outros, com a regularização do CLIENTE junto a órgãos e 

empresas prestadoras de serviços relativos aos seus domínios 

registrados. 

5. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

5.1. PROPRIETÁRIO DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE 

INTELECTUAL. Toda e qualquer patente, marca, desenho ou modelo 

industrial, plantas, design, know-how (registrados ou não), informação 

confidencial, desenho industrial, modelo de utilidade, produto de 

inovação, códigos fonte, programas, softwares, planejamento estratégico 

ou outra propriedade intelectual relacionada aos Serviços, à Plataforma e 

aos demais conteúdos fornecidos ao CLIENTE pela DOIS PALITOS (em 

conjunto, os “Direitos de Propriedade Intelectual”) são de propriedade 

exclusiva da DOIS PALITOS. 



5.2. LEGALIDADE. Conforme a Lei nº 9609/1998, se um Serviço da DOIS 

PALITOS estiverem configurados para permitir o uso de software, 

conteúdo, itens virtuais ou outros materiais de nossa propriedade ou 

licenciados por nós, concederemos ao CLIENTE uma licença limitada, 

não exclusiva, não sub-licenciável e intransferível para acessar e usar tais 

software, conteúdo, itens virtuais ou outros materiais apenas para seu uso 

pessoal e não comercial. 

5.3. PROIBIÇÃO. Deste já, fica o CLIENTE, proibido de burlar ou 

desabilitar qualquer sistema de proteção de conteúdo ou tecnologia de 

gerenciamento de direitos digitais usados com qualquer Serviço da DOIS 

PALITOS; descompilar, reverter a engenharia, desmontar, remover avisos 

de identificação, direitos autorais ou outros avisos direitos exclusivos; 

acessar ou usar qualquer Serviço da DOIS PALITOS de maneira ilegal ou 

não autorizada ou de maneira que sugira uma associação com nossos 

produtos, serviços ou marcas. 

5.3.1. O CLIENTE, não poderá acessar ou usar qualquer Serviço 

da DOIS PALITOS de forma a violar quaisquer exigências de 

controle de exportação ou sanções econômicas do Brasil. Ao 

adquirir serviços, conteúdo ou software através dos Serviços da 

DOIS PALITOS, declara e garante que o seu acesso e utilização 

dos serviços, conteúdo ou software cumprirá tais exigências. Quais 

quer violações acarretará nas sanções civis do Capitulo dois da Lei 

nº 9610/1998. 

5.4. VEDAÇÕES AO CLIENTE. A disponibilização dos Direitos de 

Propriedade Intelectual no âmbito dos Serviços e da Plataforma não 

deverá ser interpretada, em qualquer hipótese, como uma licença ou 

cessão de direitos de propriedade intelectual ao CLIENTE, sendo 

disponibilizados para acesso e uso único e exclusivo do CLIENTE nos 

termos deste Contrato, sendo-lhe expressamente vedado: 



(i) modificar, adaptar, traduzir, editar, publicar, transferir, vender, 

licenciar,reproduzir em quaisquer meios, criar obras derivadas, 

distribuir, disponibilizar, total ou parcialmente, ou de qualquer outra 

forma explorar os Direitos de Propriedade Intelectual; 

(ii) apagar ou modificar quaisquer referências de autoria, 

comunicaçõeslegais, indicações ou avisos contidos nos Direitos de 

Propriedade 

Intelectual; 

(iii) vender, alugar ou transferir o acesso aos Direitos de Propriedade 

Intelectual; 

(iv) modificar, adaptar, vender, distribuir, sublicenciar, criar obras 

derivadas, realizar engenharia reversa no código fonte dos Direitos 

de Propriedade Intelectual; 

(v) praticar qualquer ato que afete o seu desempenho, acesso ou 

funcionalidade dos Direitos de Propriedade Intelectual; 

(vi) difundir código malicioso ao efetuar o download dos Direitos de 

Propriedade Intelectual a qualquer tempo; e 

(vii) utilizar os Direitos de Propriedade Intelectual em desacordo a 

esteContrato, bem como de forma contrária aos preceitos morais e 

éticos e da boa-fé. 

5.5. SANÇÕES. A violação, pelo CLIENTE, de qualquer das disposições 

relacionadas aos Direitos de Propriedade Intelectual poderá ensejar a 

imediata responsabilidade civil e/ou criminal, bem como a rescisão do 

presente Contrato por parte da DOIS PALITOS. 

6. DISPOSIÇÕES DIVERSAS 

6.1. VIGÊNCIA. Este Contrato é celebrado pelas Partes por prazo 

indeterminado e poderá ser rescindido por qualquer das Partes, a 

qualquer momento, independentemente de notificação prévia à outra 

Parte, observado que caso a rescisão ocorra por solicitação do CLIENTE 



em prazo igual ou inferior a 2 (dois) dias do vencimento mensal, ficará o 

CLIENTE responsável pelo pagamento do mês subsequente. 

6.2. NOTIFICAÇÕES. Todos os avisos, acordos, renúncias e outras 

notificações a serem realizados pelas Partes em razão do disposto no 

presente Contrato deverão ser feitos por escrito e entregues por carta 

registrada, courier, fac-símile, em mãos ou enviados por e-mail ou pela 

Plataforma, em qualquer caso, mediante confirmação de entrega, 

recebimento ou aceite, conforme o caso, para os endereços físicos e 

eletrônicos da DOIS PALITOS indicados neste Contrato ou constantes do 

cadastro do CLIENTE no Site. 

6.3. AUTONOMIA DAS DISPOSIÇÕES. Caso qualquer termo ou 

disposição deste Contrato seja considerado ilegal ou inexequível por força 

de qualquer lei, política pública, determinação ou sentença de juízo ou 

autoridade governamental, todos os demais termos e disposições deste 

Contrato não afetados permanecerão em pleno vigor e efeito. 

6.4. ACORDO INTEGRAL. Este Contrato constitui o acordo integral das 

Partes no que se refere ao seu objeto, substituindo todo e qualquer acordo 

e entendimento prévio entre as Partes, verbal ou por escrito, no que se 

refere ao seu objeto. 

6.5. ALTERAÇÕES. A DOIS PALITOS terá o direito de alterar o conteúdo 

do presente Contrato a qualquer momento, exceto com relação a 

alterações que resultarem em ônus financeiro adicional ao CLIENTE, as 

quais somente poderão ser realizadas mediante aviso prévio do 

CLIENTE. Todas as alterações ao presente Contrato deverão ser 

comunicadas no Site, bem como registradas no cartório de títulos 

competente. 

6.6. RENÚNCIA. A renúncia de qualquer das Partes com respeito a 

qualquer direito, obrigação ou requisito decorrente deste Contrato será 



eficaz apenas se for apresentada por escrito. Qualquer omissão ou 

tolerância por qualquer das Partes com relação às disposições do 

presente Contrato ou na exigência do cumprimento de quaisquer de suas 

Cláusulas, a qualquer tempo durante a vigência do presente Contrato, não 

afetará de qualquer forma a validade do presente Contrato, ou de parte 

dele, e não será considerada como precedente, alteração ou novação de 

suas Cláusulas, nem renúncia do direito de tal Parte previsto neste 

Contrato de exigir o cumprimento de qualquer de suas disposições, nem 

em qualquer caso isentará qualquer das Partes do total cumprimento de 

suas obrigações estipuladas neste Contrato. 

6.7. REGISTRO DE ACESSO DE INTERNET. Este Contrato é celebrado 

entre as Partes por meio de uma conexão à internet, em razão de 

solicitação registrada pelo CLIENTE no Site, de acordo com as 

informações de usuário e data constantes do registro de acesso a 

aplicações de internet. 

6.8. REGISTRO FÍSICO DO CONTRATO. Uma cópia deste Contrato 

encontra-se registrada no Cartório Tucuruvi, sob o microfilme n.º xxxxx. 

6.9. CASO FORTUITO OU FORÇA MAIOR. O CLIENTE fica ciente que 

A DOIS PALITOS se exime de qualquer responsabilidade, não responde 

pelos prejuízos resultantes de caso fortuito ou força maior, o qual 

expressamente não seja responsável ou dado causa. 

6.10. LEI APLICÁVEL E FORO. O presente Contrato será regido e 

interpretado de acordo com a legislação brasileira aplicável. Fica eleito o 

foro da comarca central da Cidade de São Paulo, Estado de São Paulo 

para dirimir quaisquer disputas relacionadas a este Contrato. 



 


